ATELIERUL NR. 3

. Dreptul la transparenta si informare

. Dreptul de acces

. Dreptul la rectificare

. Dreptul la restrictionarea prelucrarii

. Dreptul la opozitie

. Dreptul la stergerea datelor

. Dreptul privind procesul decizional automat
. Dreptul la portabilitate
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1. Dreptul la transparenta si informare

Persoana vizata are dreptul sa fie informata de catre operator cu privire la orice prelucrare de
date cu caracter personal care o priveste.

Art. 12 din Regulament stabileste in sarcina operatorului obligatia ca acesta sd ia masuri
adecvate pentru a furniza persoanei vizate intr-o formd concisd, transparentd, inteligibila si usor
accesibila, utilizand un limbaj clar si simplu, in special pentru orice informatii adresate in mod
specific unui copil.

Informatiile se furnizeazd in scris sau prin alte mijloace, inclusiv, atunci cind este oportun,
in format electronic. La solicitarea persoanei vizate, informatiile pot fi furnizate verbal, cu conditia
ca identitatea persoanei vizate sd fie dovedita prin alte mijloace.

Dreptul persoanei vizate de a fi informata corespunde obligatiei similare a operatorului de a o
informa pe aceasta. El diferd de celelalte drepturi prin aceea ca se exercita implicit, farda sa existe o
solicitare venitd din partea persoanei vizate.

Continutul informarii
Informarea trebuie sa cuprinda:
(a) identitatea si datele de contact ale operatorului si, dupa caz, ale reprezentantului acestuia;

(b) datele de contact ale responsabilului cu protectia datelor, daca operatorul are un astfel de
responsabil;

(¢) scopurile in care sunt prelucrate datele cu caracter personal, precum si temeiul juridic al
prelucrarii;



(d) in cazul in care prelucrarea se face in temeiul art. 6 alin. (1) lit. f), interesele legitime urmarite de
operator sau de o parte terti;

(e) destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor cu caracter personal;

() daca este cazul, intentia operatorului de a transfera date cu caracter personal cdtre o tara terta
sau o organizatie internationala si existenta sau absenta unei decizii a Comisiei privind caracterul
adecvat sau, in cazul transferurilor, o trimitere la garantiile adecvate sau corespunzatoare si la
mijloacele de a obtine o copie a acestora, in cazul in care acestea au fost puse la dispozitie.

(g) perioada pentru care vor fi stocate datele cu caracter personal sau, daca acest lucru nu este
posibil, criteriile utilizate pentru a stabili aceastd perioadd;

(h) existenta dreptului de a solicita operatorului, in ceea ce priveste datele cu caracter personal
referitoare la persoana vizati, accesul la acestea, rectificarea sau stergerea acestora sau
restrictionarea prelucrarii sau a dreptului de a se opune prelucrarii, precum si a dreptului la
portabilitatea datelor;

(i) atunci cind prelucrarea se bazeaza pe consimtamdntul persoanei vizate, existenta dreptului de a
retrage consimtamdntul in orice moment, fari a afecta legalitatea prelucrarii efectuate pe baza
consimtamdntului inainte de retragerea acestuia;

() dreptul de a depune o plingere in fata unei autoritati de supraveghere;

(k) dacad furnizarea de date cu caracter personal reprezinti o obligatie legald sau contractuald sau o
obligatie necesara pentru incheierea unui contract, precum si daca persoana vizata este obligata sa
furnizeze aceste date cu caracter personal si care sunt eventualele consecinte ale nerespectarii
acestei obligatii;

(1) existenta unui proces decizional automatizat incluzand crearea de profiluri, precum si, cel putin
in cazurile respective, informatii pertinente privind logica utilizata si privind importanta si
consecintele preconizate ale unei astfel de prelucrari pentru persoana vizatd.

Informarea persoanei vizate prin stratificare

Cea mai buna varianta pe care o pot alege operatorii este aceea a declaratiilor sau avizelor de
confidentialitate stratificate, adica separate, prezentate persoanei vizate pe rand.

Astfel, primul strat/prima modalitate ar trebui sa includd detalii cu privire la scopurile
prelucrarii, identitatea operatorului si o descriere a drepturilor persoanei vizate; in plus, ar trebui sa
contind informatii despre acea prelucrare care are cel mai mare impact asupra persoanei vizate si ar
putea sa o surprinda pe aceasta. Practic, din primul strat, persoana vizata ar trebui sd inteleaga care sunt
consecintele prelucrarii datelor sale cu caracter personal.

Celelalte straturi trebuie sa contina restul elementelor sau informatiilor necesare.



2. Dreptul de acces:

Pe langa dreptul de a fi informata, persoana vizata are si dreptul de acces, drept prevazut de
art. 15 din Regulament.

Dreptul de acces reprezinta dreptul de a obtine, din partea operatorului de date, o confirmare
ca se prelucreaza sau nu date cu caracter personal care o privesc si, in caz afirmativ, are si acces la
datele respective si la urmatoarele informatii:

(a) scopurile prelucrarii;
(b) categoriile de date cu caracter personal vizate;

(c) destinatarii sau categoriile de destinatari carora datele cu caracter personal le-au fost sau
urmeazd sa le fie divulgate, in special destinatari din tari terte sau organizatii internationale;

(d) acolo unde este posibil, perioada pentru care se preconizeazd cd vor fi stocate datele cu caracter
personal sau, dacd acest lucru nu este posibil, criteriile utilizate pentru a stabili aceastd perioadd;

(e) existenta dreptului de a solicita operatorului rectificarea sau stergerea datelor cu caracter
personal ori restrictionarea prelucrdrii datelor cu caracter personal referitoare la persoana vizatd
sau a dreptului de a se opune prelucrarii;

(f) dreptul de a depune o plingere in fata unei autorititi de supraveghere;

(g) in cazul in care datele cu caracter personal nu sunt colectate de la persoana vizatd, orice
informatii disponibile privind sursa acestora;

(h) existenta unui proces decizional automatizat incluzind crearea de profiluri, precum si, cel putin
in cazurile respective, informatii pertinente privind logica utilizata si privind importanta si
consecintele preconizate ale unei astfel de prelucrari pentru persoana vizatd.

Operatorul 11 furnizeazd persoanei vizate o copie a datelor cu caracter personal care fac
obiectul prelucrdrii. Pentru orice alte copii solicitate de persoana vizatd, operatorul poate percepe o taxa
rezonabild, bazata pe costurile administrative.

3. Dreptul la rectificare
Dreptul la rectificare prevazut de art. 16 din Regulament.

Potrivit acestuia, persoana vizata are dreptul de a obtine de la operator, fara intirzieri
nejustificate, rectificarea datelor cu caracter personal inexacte care o privesc. In aceasti manier3,
datele cu caracter personal prelucrate de catre operator sunt actualizate, fiind respectat unul dintre
principiile prelucrarii datelor, si anume principiul exactitatii lor.



4. Dreptul la restrictionare

Potrivit acestui drept, persoana vizata are dreptul de a obtine din partea operatorului
restrictionarea prelucrarii in cazul in care se aplici unul din urmdtoarele cazuri:

(a) persoana vizata contestd exactitatea datelor, pentru o perioada care ii permite operatorului sa
verifice exactitatea datelor;

(b) prelucrarea este ilegala, iar persoana vizatid se opune stergerii datelor cu caracter personal,
solicitand in schimb restrictionarea utilizarii lor;

(c) operatorul nu mai are nevoie de datele cu caracter personal in scopul prelucrarii, dar persoana
vizatd i le solicitd pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instantd; sau

(d) persoana vizata s-a opus prelucrarii in conformitate cu articolul 21 alineatul (1), pentru
intervalul de timp in care se verifica daca drepturile legitime ale operatorului prevaleazd asupra
celor ale persoanei vizate.

S. Dreptul la opozitie
Dreptul la opozitie este reglementat de art. 21 din Regulament.

Practic, In orice moment, persoana vizata are dreptul de a se opune, din motive legate de
situatia particulard in care se afla, prelucrarii in temeiul art. 6 alin. (1) lit. e) sau lit. f) sau al art. 6 alin.
(1) a datelor cu caracter personal care o privesc, inclusiv credrii de profiluri pe baza respectivelor
dispozitii.

Operatorul nu mai prelucreaza datele cu caracter personal, cu exceptia cazului in care
demonstreaza ca are motive legitime si imperioase care justifica prelucrarea si care prevaleaza asupra
intereselor, drepturilor si libertatilor persoanei vizate sau cd scopul este constatarea, exercitarea sau
apararea unui drept in instanta.

O situatie speciala prevazuta de Regulament este atunci cand prelucrarea datelor cu caracter
personal are drept scop marketingul direct. In acest caz particular, persoana vizata are dreptul de a se
opune in orice moment prelucrarii in acest scop a datelor cu caracter personal care o privesc, inclusiv
credrii de profiluri, in masura in care este legatd de marketingul direct respectiv.

6. Dreptul la stergere
Potrivit art. 17 din Regulament:

Persoana vizatd are dreptul de a obtine din partea operatorului stergerea datelor cu caracter
personal care o privesc, fard intdrzieri nejustificate, iar operatorul are obligatia de a sterge datele cu
caracter personal fara intdrzieri nejustificate in cazul in care se aplicd unul dintre urmdatoarele
motive:



(a) datele cu caracter personal nu mai sunt necesare pentru indeplinirea scopurilor pentru care au
fost colectate sau prelucrate;

(b) persoana vizata isi retrage consimtamdntul pe baza caruia are loc prelucrarea si nu existd niciun
alt temei juridic pentru prelucrarea;

(c) persoana vizatd se opune prelucrarii in temeiul articolului 21 alineatul (1) si nu exista motive
legitime care sa prevaleze in ceea ce priveste prelucrarea sau persoana vizata se opune prelucrarii in
temeiul articolului 21 alineatul (2);

(d) datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal;

(e) datele cu caracter personal trebuie sterse pentru respectarea unei obligatii legale care revine
operatorului in temeiul dreptului Uniunii sau al dreptului intern sub incidenta cdruia se afla
operatorul;

() datele cu caracter personal au fost colectate in legaturd cu oferirea de servicii ale societatii
informationale

Dreptul la stergerea datelor a fost creat, initial, pe cale jurisprudentiald — a se vedea cauza
Google Spain SL si Google Inc. impotriva Agencia Espaiiola de Proteccion de Datos (AEPD) si
Mario Costeja Gonzalez.

7. Proces decizional automatizat

Potrivit art. 22 din Regulament, persoana vizata are dreptul de a nu face obiectul unei decizii
bazate exclusiv pe prelucrarea automata, inclusiv crearea de profiluri, care produce efecte juridice care
privesc persoana vizata sau o afecteaza in mod similar Intr-o masurd semnificativa.

De la prevederile de mai sus existd si unele exceptii; astfel, ele nu se aplicd in cazul in care
decizia:

(a) este necesard pentru incheierea sau executarea unui contract intre persoana vizatd $i un
operator de date;

(b) este autorizatd prin dreptul Uniunii sau dreptul intern care se aplica operatorului si care
prevede, de asemenea, masuri corespunzdtoare pentru protejarea drepturilor, libertatilor si
intereselor legitime ale persoanei vizate; sau

(¢) are la bazd consimtamantul explicit al persoanei vizate.

8. Dreptul la portabilitate
Dreptul la portabilitate este prevazut de art. 20 din Regulament.

Potrivit acestui drept, persoana vizata are dreptul de a primi datele cu caracter personal care o
privesc si pe care le-a furnizat operatorului intr-un format structurat, utilizat in mod curent si care poate



fi citit automat si are dreptul de a transmite aceste date altui operator, in cazul in care prelucrarea se
bazeaza pe consimtdmant sau pe un contract si prelucrarea este efectuata prin mijloace automate.

In exercitarea dreptului siu la portabilitatea datelor, persoana vizati are dreptul ca datele cu
caracter personal sa fie transmise direct de la un operator la altul acolo unde acest lucru este fezabil din

punct de vedere tehnic.



